FRENKIE

Modelformulier voor herroeping/retourneren

Oeps! Een miskoopje? Dat kan natuurlijk. Je kunt je item(s) kosteloos binnen 14 dagen na ontvangst retourneren. Print dit
formulier uit, vul het in en stuur het mee met de te retourneren artikelen. Je kunt je bestelling natuurlijk ook altijd
retourneren in de winkel.

Voordat je je items retourneert graag een mailtje naar webshop@frenkiedelft.com met jouw ordernummer en welk(e)
item(s) je terugstuurt.

Heb je nog vragen? Neem dan een kijkje op frenkiedelft.com retour voor meer informatie.

Stuur je artikelen naar:
FRENKIE DELFT
Voldersgracht 28

2611 EV Delft
Nederland

Hierbij geef ik aan dat ik (een deel van) mijn bestelling wil retourneren. Het gaat hierbij om de volgende artikelen:

Productnaam Kleur Maat Aantal Reden
retour*

Naam consument:

Adres:

Bestelnummer:

Ontvangen op:

Datum:

Handtekening:

(*) Reden retour: 1 = niet de juiste maat 2 = niet de juiste pasvorm 3 = item beschadigd/defect 4 = item niet mooi/leuk 5 =
bewust te veel besteld 6 = wijkt af van omschrijving 7 = anders
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http://frenkiedelft.com/retour

